
Memorando 1- 13.089/2025

De: Natalia O. - ENT-OLFA

Para: Envolvidos internos acompanhando 

Data: 27/06/2025 às 16:56:43

Setores envolvidos:

ENT-OLFA, SEASO-DPSSUAS-RCAS - REDE PRIVADA

Relatório Circunstanciado - Mês de Junho de 2025.

 

 Olá boa tarde.

Segue em anexo, o Relatório Circunstanciado do SCFV 30-59 anos - mês de Junho de 2025.

Termo de Colaboração: 007/2024 - aditivo nº 02.

Atenciosamente,

_

Natalia Scandiussi Miranda de Oliveira  

Responsável Técnica da OSC/

Assistente Social/CRESS: 42105

Anexos:

Levantamento_para_o_SISC_Junho_de_2025_SCFV_Adultos.pdf
Lista_de_Presenca_de_Junho_de_2025.pdf
Pesquisa_de_Satisfacao_em_branco.pdf
Relatorio_Circuntanciado_Junho_de_2025_SCFV_Adultos.pdf
Tabulacao_da_Pesquisa_de_Satisfacao.pdf
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OSC/ CRAS

GRUPO
N. NOME NIS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

1 Situação de isolamento 1 ALESSANDRA CRISTINA PETROVITCH EM ANDAMENTO X X X X

2 Trabalho infantil 2 ANA PAULA RODRIGUES 16154537108 X X X X X

3 Vivência de violência e/ou negligência 3 BRUNA GATO FURLANETTI EM ANDAMENTO X X X X

4 Fora da escola ou defasagem escolar superior a 2 (dois) anos 4 CRISTIANE PRATES DE SOUZA MOREIRA EM ANDAMENTO X X X X X

5 Em situação de acolhimento 5 ELIANE FERREIRA DA SILVA RIBEIRO 16151604416 X X X X

6 Em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto 6 IRACEMA GARCIA EM ANDAMENTO X X X X X

7 Egressos de medidas socioeducativas 7 IZAC DE OLIVEIRA REZENDE 2372578509 X X X X X

8 Situação de abuso e/ou exploração sexual 8 ROSICLEIA SCHIAVO RODRIGUES 10611539931 X X X X X

9 Violência doméstica - Mulher 9 ROSIMEIRE MORAES DE BEM SANTOS 12170808193 X X X X

10 Pessoa com deficiência 10 SUELI PEREIRA DA SILVA ROCHA 16559925170

11 Trabalho informal

12 Membros da família sem trabalho

13 Membros em sistema presidiário e egressos

14 Indícios de depedência química na família

15 Migrantes

16 Benefíciários do Bolsa Família

17 Beneficiários do BPC

18 Programa de Transferência de Renda

19 Necessidade local para criança ficar devido ao trabalho

20 Ocupação para criança/ ociosidade/ visa à aprendizagem

21 Possui Cadúnico

22 Acompanhamento no CRAS

23 Acompanhamento no CREAS

24 Acompanhamento no CRAM

25 Crianças e adolescentes em situação de rua

26 Com medidas de proteção do Estatuto da Criança e do Adolescente - ECA

27 Outros: (especificar)

GRUPO MOTIVO DA INCLUSÃO 
N. NOME NIS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

1 Situação de isolamento 1

2 Trabalho infantil 2

3 Vivência de violência e/ou negligência 3

4 Fora da escola ou defasagem escolar superior a 2 (dois) anos 4

5 Em situação de acolhimento 5

6 Em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto 6

7 Egressos de medidas socioeducativas 7

8 Situação de abuso e/ou exploração sexual 8

9 Violência doméstica - Mulher 9

10 Pessoa com deficiência 10

11 Trabalho informal 11

12 Membros da família sem trabalho 12

13 Membros em sistema presidiário e egressos 13

14 Indícios de depedência química na família 14

15 Migrantes 15

16 Benefíciários do Bolsa Família 16

17 Beneficiários do BPC 17

18 Programa de Transferência de Renda 18

19 Necessidade local para criança ficar devido ao trabalho 19

20 Ocupação para criança/ ociosidade/ visa à aprendizagem 20

21 Possui Cadúnico 21

22 Acompanhamento no CRAS 22

23 Acompanhamento no CREAS 23

24 Acompanhamento no CRAM 24

25 Crianças e adolescentes em situação de rua 25

26 Com medidas de proteção do Estatuto da Criança e do Adolescente - ECA 26

27 Outros: (especificar) 27

28

29

30

GRUPO ATUAL OBSERVAÇÃO
N. NOME NIS

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1 Mudança de município (assinalar também item: 8 ou 9 ou 10) GRUPO MOTIVO DO DESLIGAMENTO

2 Falecimento N. NOME NIS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3 Situação de desvinvulação por parte do usuário (assinalar também item: 8 ou 9 ou 10) 1 IRACEMA GARCIA

4 Fora das faixas etárias atendidas pelo município (assinalar também item: 8 ou 9 ou 10) 2 ROSICLEIA SCHIAVO RODRIGUES

5 Duplicidade de cadastro 3

6 Avalialção da equipe técnica com participação do usuário (assinalar também item: 8 ou 9 ou 10) 4

7 Alteração de grupo (assinalar também item: 8 ou 9 ou 10) 5

8 Usuário encaminhado a outro programa/serviço: Outro CRAS 6

9 Usuário encaminhado a outro programa/serviço: CREAS 7

10 Usuário encaminhado a outro programa/serviço: CRAS de referência do grupo 8

9

10

INCLUSÃO NO MÊS

LEGENDA DE PÚBLICOS PRIORITÁRIOS E ALVO 

RELAÇÃO NOMINAL - JUNHO/2025 - SITUAÇÕES PRIORITÁRIAS PARA SISC E OUTRAS DEMANDAS

PRINCIPAIS MOTIVOS DA BUSCA PELO SERVIÇOSCFV - 30-59 ANOS

O LAR FREI ARNALDO

LEGENDA DE PÚBLICOS PRIORITÁRIOS E ALVO 

REMANEJAMENTO ENTRE GRUPOS NO MÊS

DESLIGAMENTO NO MÊSLEGENDA DE DESLIGAMENTO

OBSERVAÇÃO

Iniciou no Mundo do Trabalho

Iniciou no Mundo do Trabalho
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A Ilma. Sra.  

Secretária Municipal de Assistência Social 

 

 

O Lar Frei Arnaldo, estabelecido nesta cidade de Votuporanga – SP, a Rua Thomaz 

Paes da Cunha Filho, nº3284, no Bairro: São João, através de seu representante abaixo assinado, 

vem respeitosamente encaminhar a Vª. Sr.ª. através desta, o Relatório Circunstanciado das 

Atividades Desenvolvidas do Mês de Junho/2025, Relação Nominal dos Atendidos e Lista de 

Presença relativo ao Co-Financiamento Municipal referente ao Termo de Colaboração 

nº007/2024 – aditivo nº 01, firmado com essa Prefeitura. 

 

Votuporanga/SP, 30 de junho de 2025. 

 

________________________________ 

Carlos Cesar Batista 
Presidente da OSC 

 

 

 

Secretária Municipal de Assistência Social 
Meire Regina de Azevedo 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DO MÊS DE JUNHO/2025.  

 

Fotos 1 do SCFV  
Tema da Atividade Destaque: Momentos/ Oficina de Artesanato 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Fotos 2 do SCFV  
Tema da Atividade Destaque: Momentos/ “Redes sociais X Diálogo familiar”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte/fotógrafa: Natalia S.M. de Oliveira/ Assistente Social/Mês de junho de 2025/Vespertino 
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RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO MÊS DE JUNHO/2025 

I – IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO 

1.1. Nome: O Lar Frei Arnaldo 

1.2. Endereço: Rua Thomaz Paes da Cunha Filho nº 3284 – Bairro: São João - Votuporanga/SP – CEP 15.501-295  

 

II – IDENTIFICAÇÃO DO SERVIÇO 

2.1. Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) 

2.1.1. Faixa Etária: (  ) Criança e Adolescente  

                                  (X ) Adultos 

                                  (    ) Idosos  

2.1.2. CRAS de referência: CRAS SUL “Osmar Pereira” 

 

III – METAS 

3.1. Meta Pactuada em Plano de Trabalho: 10 pessoas adultas (30 a 59 anos) 

3.1.1. Meta Executada: 08+85+12= 105 pessoas 

            Grupo de SCFV realizado com as crianças e adolescentes que comparecem à Instituição junto com os pais:  26 crianças/adolescentes. 

           Total: 105 pessoas (12 crianças/adolescentes). 

Ressaltamos que a ausência no mês de junho de 2025 de duas pessoas que participam do grupo, se deu pela inserção ao Mundo do Trabalho. 

 

3.1.2. Percentual de participação no grupo: 96% (cálculo da meta) 

3.1.3. Houve atendidos excedentes: ( X ) Sim, nº de atendidos excedentes: 105 

                                                                 (  ) Não 

3.1.4. Lista de espera: (   ) Sim, quantos:  

                                         ( X ) Não – todos excedentes estão participando. 

 

IV – PERFIL PÚBLICO ATENDIDO: 

4.1. Idade 0 a 6 anos:  6 a 15 anos:  15 a 17 anos: 18 a 29 anos: 

 

30 a 59 anos:10 

 

60 anos ou mais:   

4.2. Sexo Feminino: 09 

 

Masculino: 01 

4.3. Escolaridade Educ. Infantil: 

 

   Fundamental: 10 Ens. Médio:  Outros: 

4.4. Benefício/ 

Renda 

08 Famílias estão recebendo Bolsa Família no momento. 
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V- ORIGEM DO RECURSO: 

( X) Municipal  

(  ) Estadual 

(  ) Federal  

(  ) Outros: (  ) FMDCA 

                    (  ) FMI 

 

VI – ATIVIDADE SÍNTESE / DESTAQUE DO MÊS:  

6.1. Ação ou Atividade Destaque do Mês:  

Data: Durante o Mês de Junho/2025. 

Local: Área interna da OSC. 

Atividade: Rodas de Conversa e Dinâmicas.  

Tema: Indivíduo nas relações familiares.  

Objetivo da Atividade: Proporcionar reflexão sobre o ambiente familiar saudável. 

ODS – Objetivos do Desenvolvimento Sustentável:  

• Saúde e bem estar 

• Paz e justiça. 

Descrição de como foi o desenvolvimento da Atividade:  

Durante o mês de junho, o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculo da OSC – com adultos, proporcionou vivências 

acerca do “Indivíduo nas relações familiares”, buscando desenvolver habilidades  de forma  objetiva e espontânea; pactuando com 

os 3 eixos do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculo: I - Convivência Social, em seus subeixos: a capacidade de 

demonstrar emoção, capacidade de demonstrar cortesia, capacidade de comunicar-se, capacidade de desenvolver novas relações 

sociais e a  capacidade de promover e participar da convivência social em família, grupos e território. No eixo II- Direito de Ser, em 

seus subeixos: direito de ser protagonista, direito de ter direitos e deveres, direito de pertencer, direito de ser diverso, e o direito 

à comunicação. E por fim no eixo III- Participação, em seus subeixos: participação no serviço, participação no território, participação 

como cidadão e participação nas políticas públicas. Nesta perspectiva, a Educadora Social e a Assistente Social, direcionaram as 

atividades em subtemas relacionados entre si, sendo estas: “Redes sociais X Diálogo familiar”, “Não durmam brigados: Evitando 

falar dos erros do passado nas discussões”, “Aprendendo a pedir desculpas: Procure a verdade em vez das mentiras”, “O exercício 

de falar uma palavra positiva aos outros uma vez ao dia” e a “Cordialidade no âmbito familiar”, oportunizando momentos de 

reflexão sobre o indivíduo e suas relações.  

A família pode ser definida como um grupo de pessoas que compartilham vínculos afetivos e/ou consanguíneos. Tradicionalmente, 

uma família é composta por pai, mãe e filhos, mas a concepção de família tem evoluído ao longo do tempo, reconhecendo-se 

diferentes configurações familiares, como casais do mesmo sexo, famílias monoparentais e famílias reconstruídas. 

O relacionamento familiar é um dos pilares fundamentais para a construção sistêmica do ser humano. Podendo ser compreendida 

como o lugar em que ocorre o aprendizado primário de como um indivíduo pode se preparar para o mundo, a família portanto, 

tange em uma instituição que desempenha um papel crucial na formação e desenvolvimento dos indivíduos.  
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Por meio dela, é possível construir as diretrizes necessárias para moldar os princípios e valores do indivíduo diante do meio social. 

No entanto, por conta da diversidade de personalidades a ocorrência de conflitos é comum. Situações adversas podem 

comprometer esse contato, levando um ou mais membros da família a um distanciamento pessoal nos relacionamentos. 

Ainda no mês de junho, no dia 25, vale ressaltar a confraternização com o grupo da tradicional festividade Junina. Na ocasião foram 

confeccionadas decorações temáticas e ofertada comidas típicas aos participantes. 

Os objetivos específicos das atividades do mês foram: 

• Confraternizar a festividade Junina; 

• Cultivar uma mente positiva; 

• Impulsionar e estimular a capacidade de expressão com palavras e gestos; 

• Proporcionar o exercício da auto percepção;  

• Relacionamento Interpessoal; 

• Valorizar a história pessoal e cultural de cada um e refletir sobre suas potencialidades. 

• Despertar a relação entre o indivíduo e seu espaço, estimulando a percepção da responsabilidade coletiva; 

Materiais Utilizados: Canetinhas, cartolina, chocolate, fita crepe, papel de sulfite e tesoura. 

Equipamentos Utilizados: Caixa de Som e Microfone. 

RH Utilizado na atividade: Assistente Social e Educador Social 

Materiais Utilizados: Canetinhas, cartolina, chocolate, fita crepe, linhas diversas, miçangas, papel de sulfite e tesoura. 

Equipamentos Utilizados: Caixa de Som e Microfone. 

RH Utilizado na atividade: Assistente Social e Educadora Social. 

Vale ressaltar que durante os Encontros, estão sendo desenvolvidas as Oficinas de Artesanato (Confecção de Bijuterias/Macramê), 

com o objetivo de despertar a criatividade e o talento para a arte, possibilitando ainda a conscientização sobre o respeito ao 

próximo, o trabalho em equipe, a disciplina e a organização, e principalmente a possibilidade de geração de renda. 

 

VII – TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVIÇO REALIZADO NESTE MÊS: 

 

7.1. Ação/Atividade Nº de Ações Descreva 

Acolhida; 

105 pessoas 

Acolhida: 105 pessoas participando do SCFV. 

 

10 meta pactuada 

08 participantes da meta pactuada 

85 adultos excedentes 

12 crianças e adolescentes = excedentes 

 

Total: 105 pessoas 

 

Ressaltamos que a ausência no mês de junho de 2025 de duas pessoas que 

participam do grupo, se deu pela inserção ao Mundo do Trabalho. 

Visitas domiciliares; 0  

Encaminhamentos; 0  
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Grupos de Convívio e Fortalecimento de 

Vínculos, informação, comunicação e defesa 

de direitos; 

08 

Durante o mês de junho, o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculo da OSC, 

proporcionou vivências acerca do “Indivíduo com ele mesmo e com o mundo externo”, 

buscando desenvolver habilidades nas pessoas de forma lúdica e espontânea; 

pactuando com os 3 eixos do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculo: I - 

Convivência Social, em seus subeixos: a capacidade de demonstrar emoção, 

capacidade de demonstrar cortesia, capacidade de comunicar-se, capacidade de 

desenvolver novas relações sociais e a  capacidade de promover e participar da 

convivência social em família, grupos e território. No eixo II- Direito de Ser, em seus 

subeixos: direito de ser protagonista, direito de ter direitos e deveres, direito de 

pertencer, direito de ser diverso, e o direito à comunicação. E por fim no eixo III- 

Participação, em seus subeixos: participação no serviço, participação no território, 

participação como cidadão e participação nas políticas públicas. 

 

Desenvolvimento do convívio familiar, 

comunitário e fortalecimento da função 

protetiva da família; 

08 

Encontros presenciais e/ou via aplicativo WhatsApp para orientações familiares e 

orientações individualizadas. 

Mobilização para a cidadania; 0 0 

Elaboração de relatórios; 0 0 

Notificação da ocorrência de situações de 

vulnerabilidade e risco social 
0 

0 

Campanhas socioeducativas e atividades 

comunitárias 0 

0 

 

 

Família acompanhada pelo PAIF 0 0 

Família acompanhada pelo PAEFI 0 0 

Oficina de Artesanato – 

Confecção de Bijuterias/Macramê.  
07 

Ambas faixas-etárias, participaram. 

 

 

7.2 Formas de Acesso Qtde 

 Família atendida/acompanhada no PAIF e/ou PAEFI 0  

Busca espontânea 105 

Busca ativa  0 

 Encaminhamento Rede Socioassistencial Pública  0 

 Encaminhamento Rede Socioassistencial - OSC'S  0 

 Encaminhamento Outras Políticas Públicas  0 

 
    

     

VIII– RESULTADOS E IMPACTO SOCIAL ALCANÇADO PELA OFERTA DO SERVIÇO: 

8.1. Resultado alcançado com a oferta do serviço: 

8.1.1. Redução das ocorrências de negligências quanto a dignidade em ambiente propício para a expressão e diálogo. 
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8.1.2. Redução do estímulo a expressar necessidades e interesses. 

8.1.3. Redução das ocorrências da inviabilidade de vivências pautadas pelo respeito a si próprio e aos outros, fundamentos em 

principio éticos de justiça e cidadania. 

 

8.2. Impacto Social alcançado com a oferta do serviço: 

8.2.1. Garantia de acolhimento em condições de dignidade em ambiente favorecedor da expressão e do diálogo. 

8.2.2. Garantia do estímulo a expressar necessidades e interesses. 

8.2.3. Garantia de vivências pautadas pelo respeito a si próprio e aos outros, fundamentadas em princípios éticos de justiça e 

cidadania. 

 

IX– GESTÃO DE TERRITÓRIO: 

9.1. Potencialidades identificadas no público/território e/ou no Município: 

O real interesse e satisfação dos participantes do serviço e da comunidade e o interesse de profissionais capacitados em prestar a 

sua colaboração para o desenvolvimento das ações, visando o contexto social de violência, baixa autoestima, falta de qualificação 

profissional em que estamos inseridos. 

 

9.2. Vulnerabilidade e riscos identificados no público/território e/ou no Município: 

O contexto social em que os usuários do serviço estão inseridos os expõem a riscos e vulnerabilidades, fazendo parte deste cenário: 

o uso abusivo de substâncias psicoativas, violência, baixa autoestima, desigualdades sociais, famílias em risco, desemprego, 

ausência de qualificação profissional, egressos do sistema prisional e prostituição. 

 

X - E FORMAS DE SUPERAÇÃO 

O Serviço tem o intuito de através das ações propostas, restabelecer a convivência, afetividade, elevação da autoestima, 

desenvolvimento de potencialidades, capacidades, autonomia, transformando a vida do público alvo e suas famílias. Sendo assim, 

o Serviço executado pela OSC é direcionado para que os indivíduos sejam protagonistas de sua própria história. 

 

XI – PESQUISA DE SATISFAÇÃO: Não houve. 

QUANTIDADE DE MANIFESTAÇÕES NESTE MÊS TOTAL 10 

QUANTIDADE DE SATISFAÇÃO: 10 

QUANTIDADE DE INSATISFAÇÃO: 00 

Prerrogativa da Lei 13.019 

Votuporanga/SP, 30 de junho de 2025. 

 

 

 

 

__________________________ 
Carlos César Batista 

Presidente 

_____________________________ 
Natalia Scandiussi Miranda de Oliveira 

Assistente Social e Técnica Responsável –  

CRESS: 42105 
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ANEXO II - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS NO SERVIÇO NO MÊS 

Nº  Nome  D/N  Sexo  CPF  RG  Órgão 
Emissor 
e UF RG 

e-mail Escolaridade Formação 
Profissional 

Cargo/ 
Função 

Carga horária 
semanal 

Fonte 
Pagadora 

Vínculo 
empregatício 

Início do 
Exercício 
(Função na 
unidade) 

Horário 
de 
trabalho 
Serviço 

EXISTENTE NECESSÁRIO (além 
do exist.) 

 

01 Natalia 
Scandiussi 
Miranda 
de 
Oliveira 

15/03/1988 F 368.705.758-
514 

40.977.629-
4 

SSP/SP nati.scandiussi@hotmail.com Superior 
Completo 

Serviço 
Social 

Assistente 
Social 

30h Termo de 
Colaboração, 
FMDCA e 
Próprio 

CLT 10/01/2024 11h às 
17h 

01 01 

02 Daniel 
Bueno 
Grandizoli 
Alves 

01/06/1990 M 367.727.278-
51 

40.977.629-
4 

SSP/SP Danielbueno023@gmail.com Ensino 
Médio 
Completo 

Artista e 
Produtor 
Cultural 

Educador 
Social 

20 h Termo de 
Colaboração, 
e próprio 

STPJ 01/06/2024 13h às 
17h30 
 
Segunda, 
Quarta e 
aos 
Sábados 

01 01 

 

Votuporanga/SP, 30 de junho de 2025. 

 

 

 

 

__________________________ 
Carlos César Batista 

Presidente 

_____________________________ 
Natalia Scandiussi Miranda de Oliveira 

Assistente Social e Técnica Responsável –  

CRESS: 42105 
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QUADRO DE PARTICIPAÇÃO EM CAPACITAÇÕES SOBRE A POLÍTICA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL   - Não houve. 

Nome do 
Participante 

Nome ou Tema da Capacitação Órgão que promoveu Modalidade Data ou 
Período 

     

 

QUADRO DE PARTICIPAÇÃO EM CAPACITAÇÕES DE OUTRAS ÁREAS - Não houve. 

Nome do 
Participante 

Nome ou Tema da Capacitação Órgão que promoveu Modalidade Data ou 
Período 

 

Votuporanga/SP, 30 de junho de 2025. 

 

 

 

 

                                                                                                

 

 

                                                          

__________________________ 
Carlos César Batista 

Presidente 

_____________________________ 
Natalia Scandiussi Miranda de Oliveira 

Assistente Social e Técnica Responsável –  

CRESS: 42105 
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NOME DA ORGANIZAÇÃO: O Lar Frei Arnaldo                                                                                                                                                                      CNPJ: 56.364.516.0001/70 
Nº DO TERMO:  007/2024 – ADITIVO Nº 01 
SERVIÇO PACTUADO: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - SCFV 
IDENTIFICAÇÃO DO PÚBLICO: Adultos – 30 a 59 anos 
META PACTUADA:    10                                                                                                                                                                                                            META EXECUTADA: 120 

RELAÇÃO NOMINAL DOS ATENDIDOS: 

MÊS MAIO/2025. 

Nº NIS NOME COMPLETO DATA NASCIMNTO CPF RESPONS. ENDEREÇO 

01 EM ANDAMENTO ALESSANDRA CRISTINA PETROVICTCH 21/02/1995 417.124.358-09 R: ANA INÊS ASSI, 2105- SÃO JOÃO 

02 16154537108 ANA PAULA RODRIGUES 29/01/1983 354.105038-13 R: THOMAZ PAES DA CUNHA FILHO, 2683- SÃO JOÃO 

03 EM ANDAMENTO BRUNA GATO FURLANETTI 10/04/1992 430.228.618-00 R: BENEDITO PEREIRA, 1904- SÃO JOÃO 

04 16456417407 CRISTIANE PRATES DE SOUZA MOREIRA 08/11/1962 326.673.408-41 R: MARECHAL CASTELO BRANCO, 1710 – PQ ROSELÂNDIA 

05 1615164416 ELIANE FERREIRA DA SILVA RIBEIRO 18/05/1979 338.838.948-93 R:FARID CURY, 601 – PQ ROSELÂNDIA 

06 EM ANDAMENTO IRACEMA GARCIA 20/12/1966 093.751.118-81 R:  JOSÉ ABDO, 2455- SÃO JOÃO 

07 23725785089 IZAC DE OLIVEIRA REZENDE 28/12/1980 309.543.998-97 R: ANA INÊS ASSI, 2127- SÃO JOÃO 

08 EM ANDAMENTO ROSICLEIA SCHIAVO RODRIGUES 13/08/1953 109.384.838-38 RUA: FIORAVANTE POIANI, 2835 – SÃO JOÃO 

09 10611539931 ROSIMEIRE MORAES DE BEM SANTOS 22/04/1958 002.627.428-02 R: DR. ORLANDO VAN ERVEN FILHO, 1871- ESTAÇÃO 

10 12170808193 SUELI PEREIRA DA SILVA ROCHA 01/09/1961 085.569.578-11 R: CORONEL LUIZ GIACOMETTI FILHO, 588 – PQ RES. FIGUEIRA 

Votuporanga/SP, 30 de junho de 2025. 

 

 

                                                                                           

__________________________ 
Carlos César Batista 

Presidente 

_____________________________ 
Natalia Scandiussi Miranda de Oliveira 

Assistente Social e Técnica Responsável –  

CRESS: 42105 

 
 

__________________________ 
Carlos César Batista 

Presidente 

_____________________________ 
Natalia Scandiussi Miranda de Oliveira 

Assistente Social e Técnica Responsável –  

CRESS: 42105 
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Tabulação da Pesquisa de Satisfação 

Junho de 2025 

SCFV 30-59 anos 

 

1- Qual nota você atribui para o atendimento/acolhimento na recepção da unidade que você está 

sendo atendido (a)? 

10 (ótimo) 

 

2-  Qual nota você atribui para o (a) profissional técnico ( ex: Assistente Social, Psicólogo) que 

atendeu você?  

10 (ótimo) 

 

3- Qual nota você atribui para a limpeza da unidade que você está sendo atendido (a)? 

10 (ótimo) 

 

4- Qual nota você atribui para as condições da estrutura física e dos recursos materiais da unidade 

que você está sendo atendido (a)? 

10 (ótimo) 

 

5- Em geral, os trabalhadores da unidade foram atenciosos, educados e prestativos durante o seu 

atendimento? 

10 ( ótimo) 

 

6- Você indicaria o atendimento/serviço da unidade para amigos ou familiares? 

10 (Sim) 

 

7- Você considera que a sua vida está melhorando ou melhorou, a partir do momento que 

começou a ser atendido/acompanhado e/ou a participar deste serviço? 

10 (Sim) 

 

Deseja relatar o que ou por que? Nada Consta. 

 

Espaço livre para dúvidas, elogios, sugestões ou críticas: 

 

- 07 pessoas sugeriram mais dias da semana a execução do Serviço (encontros). 

- Todas os 10 participantes elogiaram o Serviço prestado pela OSC. 

 

 

Pesquisa realizada no ambiente interno da OSC, no dia 25 de junho de 2025. 

Público Alvo: 10 pessoas adultas, com a faixa etária de 30 a 59 anos. (meta pactuada). 
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